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Sage 100 Gestion Commerciale est la solution de référence pour gérer et 

 maîtriser l’ensemble de la chaîne de valeur de votre entreprise. 
 

Nous vous proposons une lecture simple et rapide des principales éditions 
 selon  vos besoins. Vous pouvez générer des états pré paramétrés ou créer 
 vos propres états librement en les personnalisant. Dés états pour chaque 
 étape de l’activité commerciale, du devis à la facture en passant par le bon 
 de fabrication et de livraison ! 

 
 
 
 
 
 

LE CATALOGUE DES PRINCIPAUX ETATS  
 

 I. La gestion de l’activité commerciale 
 
    - Gestion de ventes 

- Gestion des achats, stocks et livraisons 
- Gestion de la fabrication     

    - Services  
    - Documents internes 

 
 II. Visibilité et suivi de l’activité commerciale 

 
    - Support d’aide au pilotage 
    - Tableaux de bord et suivi de l’activité : Clients, fournisseurs, articles, 
    représentants  

 
 

LES ETATS A LA CARTE   
 
    
 
 
 

Allez encore plus loin, avec les versions pilotées qui vous permettent de créer 
des tableaux de bord décisionnels. Découvrez le catalogue d’états V14.50 sur votre 
boîte à outils sage.fr  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Nouveau 
 
Le recueil d’édition Sage 100 Gestion 
Commerciale, encore plus proche de votre métier ! 
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I. LE CATALOGUE DES PRINCIPAUX ETATS  
 
 
Gestion de l’activité commerciale 
 

 - Gestion de ventes 
- Gestion des achats, stocks et livraisons 
- Gestion de la fabrication     

 - Services  
 - Documents internes 

 
 
 
Visibilité et suivi de l’activité commerciale 
 

 
 - Support d’aide au pilotage 
 - Tableaux de bord et suivi de l’activité : Clients, fournisseurs, articles,    
 représentants  
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Gestion de l’activité : un état… une étape 1/4 
 
 La saisie d’un document est unique : la procédure de transformation peut convertir un devis 
en bon de commande, puis en bon de livraison, puis en facture. Toutes les pièces peuvent être 
supprimées sauf les factures comptabilisées. En supprimant une pièce issue d’une transformation, il 
est proposé de récupérer la ou les pièces d’origine. Tous les documents sont également 
personnalisables : vous choisissez les informations à faire apparaître telles que la remise, les poids, la 
référence, le colisage, les acomptes, les échéances. 
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Gestion de l’activité : un état … une étape 2/4 
 
 

 Parfaite maîtrise de la chaîne de valeur  
 

- Fluidité des circuits de validation  
- Un circuit méthodique pour industrialiser les tâches à faible valeur ajoutée 
- Un large choix de facturation (gamme de produit, impression du détail des produits facturés) 
- L’international à portée de main grâce à la fonction multidevise 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

���Gestion de l’activité� 
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Gestion de l’activité : un état … une étape 3/4 
 
 

 
   

���Gestion de l’activité� 
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Gestion de l’activité : un état … une étape  4/4 
 
  
Personnalisation  : Vous choisissez les informations à faire apparaître dans vos documents telles que 
la remise, les poids, la référence, le colisage, les acomptes, les échéances. 
 
Flexibilité  : Sage 100 Gestion Commerciale autorise la gestion d’énumérés de gamme (taille, couleur, 
longueur,…). Un même article peut être décliné selon différents énumérés de gamme (article à 
gamme) ou couple d’énumérés de gamme (article à double gamme). Quel que soit le document de 
vente, d’achat ou de stock imprimé, il vous est possible de paramétrer la présentation de l’impression 
sous forme de grille. 

���Gestion de l’activité� 
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La gestion des achats, stocks, livraisons : gérer l es livraisons & anticiper le réapprovisionnement 1/ 6 
 
 
 L’interrogation du stock prévisionnel vous permet de vérifier la possibilité de livrer une 
commande fournisseur.  
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La gestion des achats, stocks, et livraisons : visi bilité sur les stocks et réglementation 2/6 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Exigences  légales  : inventaire 
obligatoire une fois par an à la 
clôture de l’exercice. 
 
Contrôle  du stock réel (physique) 
et du stock théorique 
(informatique) 
 
Flexibilité  : Sage 100 Gestion 
Commerciale propose un 
inventaire à date. 

���Gestion de l’activité� 
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 La gestion des achats, stocks, livraisons : gérer les livraisons & anticiper le réapprovisionnement 3 /6 
 
 
 
 

Contrôle et rigueur  : le cadencier 
permet de coordonner l’ensemble des 
livraisons  
 
Anticipation : les besoins clients  
(figurant dans le cadencier) sont 
automatiquement pris en compte afin 
d’engager le réapprovisionnement 
 
Sécurité  : niveau de stocks nécessaire 
pour éviter la rupture de stocks et réduire 
le coût de possession 
 
Automatisme : Le réapprovisionnement 
permet la génération automatique de 
bons de commande fournisseur en 
fonction du stock minimum ou maximum 
de chaque article ou des quantités en 
commande client.  
 
Coordination : L’état de 
réapprovisionnement est le reflet de la 
génération de documents d’achat qui 
sera effectuée. 
 
 
 

���Gestion de l’activité� 
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La gestion des achats, stocks et livraisons : gérer  les flux d’articles multi dépôt  4/6

- Réactivité  et amélioration du service client : garantie des livraisons clients quelque soit le dépôt 
- Les stocks coûtent chers ! Réduction des coûts de  stockage  : vous pouvez transférer les articles et 
écouler vos stocks quelque soit le dépôt, pour une gestion à flux tendus. 

���Gestion de l’activité� 
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La gestion des achats, stocks et livraisons : gérer  les livraisons 5/6  
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Gestion des achats, stocks et livraisons : contrôle r les livraisons  6/6 
 
 
 Sécurité :  Avec ce document, vous avez une liste récapitulative des commandes en attente 
avec les éventuelles ruptures de stock. Il est conseillé d’imprimer cet état avant de lancer la 
génération des bons de livraison en automatique. Cette procédure transforme automatiquement les 
bons de commande en bons de livraison, imprime les documents avec le modèle que vous aurez 
défini grâce à la mise en page, génère les reliquats s’il y a lieu et prépare les commandes aux 
fournisseurs si vous l’avez demandé. 
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Gestion des achats, stocks et livraisons : gérez la  relation avec vos fournisseurs   1/2 
 

 
 La saisie d’un document est unique : la procédure de transformation peut convertir un bon de 
commande en bon de livraison puis en facture. Toutes les pièces peuvent être supprimées sauf les 
factures comptabilisées. En supprimant une pièce issue d’une transformation, il est proposé de 
récupérer la ou les pièces d’origine. Les documents d’achats sont personnalisables. 

 
 
 

 
   
 

���������	��

�� �
���
���������	���	���	�
��������

���
�����������
�
�
�
�

���Gestion de l’activité� 

Sécurité  : Le logiciel permet de 
définir les quantités minimum et 
maximum à posséder en stock. Sage 
100 Gestion Commerciale propose 
un état des réapprovisionnements, 
pour déclencher les commandes aux 
fournisseurs. Comme pour les 
ventes, la saisie est unique. 
 
Gains de productivité  : Vous 
pouvez saisir une commande que 
vous imprimez et envoyez à votre 
fournisseur. A réception de la 
marchandise, vous transformerez 
cette commande en livraison, puis en 
facture quand le document du 
fournisseur vous parviendra.  
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Gestion des achats, stocks et livraisons : gérez la  relation avec vos fournisseurs 2/2 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Personnalisation  : 
 La personnalisation des 
documents d’achat vous permet la 
mise en évidence des valeurs en 
franc (en devise d’équivalence) et 
en euros mais également en 
devises étrangères.  

���Gestion de l’activité� 
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Gestion des ventes : principaux relevés de compte  1/1 
 
 

Relevez les compteurs ! 
 Consultation rapide des principaux relevés qui permettent de suivre et analyser les comptes.  
 
 

���Gestion de l’activité� 
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 Gestion des ventes : cycle de facturation classiqu e 1/1 
  

 Souplesse :  cet état mentionne les différents règlements enregistrés pour les clients ou pour 
les fournisseurs. L’impression peut être limitée à une période, un mode de règlement, un tiers ou à 
n’importe quel autre critère de votre choix. 
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Gestion des ventes : suivi des clients 1/1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

La liste des abonnements    
 

Facile : de nombreux états permettant d’affiner votre approche après vente et  de gérer au cas par cas la 
relation client afin de fidéliser et automatiser la reconduction des abonnements clients.  
 

Personnalisée : la commande reconduction des abonnements permet, outre la reconduction des  abonnements 
arrivant à terme, l’impression d’un avis de reconduction ou d’une liste d’abonnements. Ces documents sont 
entièrement paramétrables avec l’outil de mise en page en fonction des informations que vous avez choisies. 
 

���Gestion de l’activité� 
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Gestion des ventes : avoir fournisseur ou client 1/ 1 
 

 
 Le cycle de vente est assuré à n’importe quelle étape, de façon automatique en 
transformation du document. 

 
 
 

���Gestion de l’activité� 
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Gestion de la fabrication : simulation de fabricati on 1/4 
 
 

 
 

 Les écrans de contrôle : la simulation de fabrication permet de valider la disponibilité du 
composant avant de lancer la fabrication. 
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Gestion de la fabrication : lancement de la product ion 2/4 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

   

���Gestion de l’activité� 

Cet état permet de définir les besoins en composants en fonction des quantités 
composées à fabriquer. 
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Gestion de la fabrication : lancement de la product ion 3/4 
 
 Le bon de fabrication permet d’enregistrer les entrées en stock de produits nomenclaturés. Il 
correspond à l’assemblage des divers articles entrant dans sa composition et entraîne les sorties de 
stock des composants. Les autres documents sont les préparations de fabrication, les mouvements 
d’entrée pour enregistrer les entrées qui ne font pas suite à une livraison fournisseur, les mouvements 
de sortie pour les sorties exceptionnelles de stocks et les virements de marchandises d’un dépôt vers 
un autre. 
 
 
 
  
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

L’ordre de livraison liste l’ensemble des éléments nécessaires à la 
fabrication afin de lancer l’assemblage à travers le bon de fabrication 
Bénéfices : gestion de bout en bout de la fabrication  

���Gestion de l’activité� 
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Gestion de la fabrication: intervention sur défaut de fabrication 4/4 

Traçabilité  : Vous gérez un article par lot qui entre dans la composition d’un autre article à 
nomenclature fabrication. Ce lot est considéré comme défectueux, il faut donc retrouver dans 
quelle fabrication il a été utilisé pour le retirer de la chaîne de fabrication. Vous pouvez alors 
imprimer une lettre de rappel fabrication. 

���Gestion de l’activité� 
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Les services 1/1  
 
 
  Le relevé de compte affaire permet de visualiser à tout moment le détail des 
mouvements, le pourcentage de réalisation et la marge d’une affaire. 
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Documents internes 1/1  
 
 
 Sage 100 Gestion Commerciale met à disposition de nombreux modèles de documents 
internes pour vous aider à gérer l’activité. 
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Tableaux de bord commerciaux et suivi de l’activité  : Marge, CA, et remises 1/5 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Grâce aux tableaux de bord comparatifs vous pouvez visualiser en un coup d’œil les informations 
nécessaires à la prise de décision.  

����Visibilité de l’activité� 
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Tableaux de bord et suivi de l’activité : statistiq ues clients 2/5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

����������	
������
 ������ �����������
�
�������������
�������
���
�
����������
�������������
�
����������
���������������������
��
���
��������
���	���	���	�����
��
���
��������
���	���	���	����
�
��
��
��	���������
�		���	  

����Visibilité de l’activité� 



 

Sage – Division PME - Marketing produits -  Avril 2007 27 

Tableaux de bord et suivi de l’activité : Statistiq ues clients  3/5  

����Visibilité de l’activité� 
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Tableaux de bord et suivi de l’activité : articles 4/5 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

����Visibilité de l’activité� 

Quels sont les 20 
articles les plus 
vendus, les clients qui 
génèrent le plus de 
CA ? 
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Tableaux de bord et suivi de l’activité : représent ants 5/5  
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II. Les états à la carte  
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Etats à la carte : les listes 1/2 
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Etats à la carte : les listes 2/2  
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Etats à la carte : les étiquettes  
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SYNTHESE 
 
 
La liste des états figurant dans ce recueil n’est pas exhaustive, Nous avons sélectionné les 

états les plus utilisés dans le cadre d’une activité commerciale standard. Pour plus d’états n’hésitez 
pas à consulter directement le logiciel Sage100 Gestion Commerciale. 
 
Tableau de synthèse 
 

 

ACTIVITE 
COMMERCIALE 

 

ETATS 

Fabrication 

 
Réapprovisionnement sur fabrication, fiche suiveuse, liste des mouvements de 
fabrication, bon de fabrication, préparation de fabrication, ordre de fabrication 
 

Achats 

  
Accusé de commande, Bon de commande, bon de commande en devise, bon de 
livraison, facture, facture en devise, bon de retour fournisseur 
 

Stocks 
Logistique 

 
Liste des préparations à valider, virement dépôt à dépôt, réapprovisionnement, 
inventaire, inventaire par famille, mouvement de stocks, cadencier de livraison, 
préparation de livraison, Livraison commande clients, état de contrôle des livraisons 
 
 

 
Avant vente, 

Ventes, 
documents 

internes 
 

 
 
Liste des commandes de ventes à préparer, liste des modèles et prestations type de 
vente et achat, relevé des comptes commerciaux tiers, relevé de compte affaire 
 

Administration 
des ventes, suivi 

client 

 
Proposition d’abonnement, liste des abonnements clients, contrat d’abonnement client, 
avis de reconduction, devis, Facture, facture en devises, facture avec impression du 
glossaire, facture avec gamme en colonne, facture nomenclature, avoir, liste des 
règlements,  livraison commande client, bon de livraison, liste des mouvements clients, 
liste des mouvement article, déclaration d’échanges de biens entre états membres de 
la CEE 
 

Visibilité de 
l’activité 

 
Palmarès des ventes par clients/ palmarès des ventes par articles, statistiques 
représentants, statistique représentants par articles, statistiques représentants par 
famille, états des commissions, journaux des ventes, journaux des ventes 
centralisateur, tableaux de bord, statistique fournisseurs, analyse de l’activité 
fournisseurs, analyse du CA fournisseurs, analyse statistique articles, analyse de 
l’activité clients, CA par client,  
 

 
 


